NIEDOPLATNA POMOC

POMOC PRAWNA
PORADY OBYWATELSKIE
MEDIACJE



SYSTEM NIEODPLATNEJ POMOCY

System nieodptatnej pomocy to publiczna W ramach systemu dostepne sa:

inicjatywa, ktorej zadaniem jest
zagwarantowanie wszystkim osobom
mieszkajgcym w Polsce réwnego dostepu nieodptatna pomoc prawna
do wymiaru sprawiedliwosci. Zostata
stworzona z myslg o osobach, ktore nie
mogg pozwoli¢ sobie na skorzystanie z nieodptatne poradnictwo
ptatnych ustug prawnika. Uprawnieni do obywatelskie
skorzystania z niej sg rowniez
przedsiebiorcy prowadzacy jednoosobowg
dziatalnos¢ gospodarcza.

nieodptatna mediacja




Gdzie szukac pomocy?
OK. 1500 pomory dustapych ".‘*
terenie catego kraju ‘
Kazdy powiat w Polsce .
Pomoc dostepna jest lokalnie - bezptatne "t.‘

Nie ma obowigzku zapisywania sie na wizyte w powiecie zamieszkania. Mozesz zarejestrowac
sie na porade w dowolnym, najbardziej dogodnym dla siebie miejscu na terenie catej Polski.
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wsparcie znajdziesz w swoim najblizszym
sgsiedztwie.

PAMIETA]
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Jakie formy bezptatnej pomocy mozna
uzyskac?

/ \ [POMOC ZDALNA \

POMOC STACJONARNA

* Pomoc w punkcie: udzielana w * Pomoc telefoniczna oraz przez
wyznaczonym punkcie (wizyta internet.
osobista).
* Inne Srodki: mozliwos¢ skorzystania z
* OsSwiadczenie: wymagane jest innych form porozumiewania sie na
pisemne oswiadczenie o braku odlegtosc.
mozliwosci poniesienia kosztow
odptatnej pomocy prawne;. * Oswiadczenie ustne: sktadane
podczas porady.
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NIEODPEATNA
POMOC
PRAWNA

Nieodptatna pomoc prawna jest
skierowana do os6b, ktére potrzebujg
wsparcia w rozwigzaniu problemu
prawnego.

W trakcie spotkania prawnik przedstawia
przystugujgce danej osobie prawa i
cigzace na niej obowiazki, a takze
wskazuje mozliwe sposoby dalszego
dziatania.

Porad udzielajg osoby z odpowiednimi
kwalifikacjami i doSwiadczeniem, w tym
adwokaci, radcowie prawni oraz
aplikanci.




NIEODPEATNE
PORADNICTWO
OBYWATELSKIE

Dla kogo jest przeznaczone?
Skierowane do oséb, ktore zmagajg sie z
réznorodnymi problemami prawnymi i
zyciowymi.

Jak pomaga doradca?
Wspdlnie z beneficjentem analizuje

sytuacje, wyjasnia przystugujgce mu
prawa i obowigzki oraz przedstawia
dostepne Sciezki postepowania.

Wsparcie krok po kroku

W razie potrzeby pomaga opracowac
plan dziatania i wspiera w jego realizacji.
Wskazuje réwniez instytucje oferujgce
dalszg, specjalistyczng pomoc.




KTO MOZE SKORZYSTAC?

Nieodptatna pomoc prawna

Dedykowana osobom, ktére

odptatnej pomocy prawnej. Z
ustugi moga rowniez skorzystac osoby fizyczne
prowadzgce

Bezptatne wsparcie dla
kazdego, kto go potrzebuje.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie

Skierowane do os6b w
, potrzebujgcych wsparcia w rozwigzaniu
problemdéw. Obejmuje porady m.in. z zakresu
spraw
(w tym dla samozatrudnionych).




CZYM JEST NIEODP:ATNA MEDIACJA?

WYJATEK

Z ustugi nieodptatnej mediacji
wytaczone sg mediacje zlecone
przez sad oraz sprawy, w ktérych
istnieje uzasadnione podejrzenie,
ze pomiedzy stronami konfliktu
wystepuje przemoc.

pomagaja
stronom rozwigzac spor w sposob
polubowny, bez koniecznosci
kierowania sprawy do sadu.

wspiera uczestnikow w
rozmowie, pomaga okresli¢ ich
potrzeby i wypracowac rozwigzanie
mozliwe do zaakceptowania przez obie
strony.

Skierowane sg do

, znajdujacych sie w sytuacji
konfliktowej i chcacych jg rozwigzac
pokojowo.



I NIEODPEATNA MEDIACJA

4 )
Darmowa mediacja moze by¢ przeprowadzona

na etapie przed rozpoczeciem postepowania
sgdowego oraz w trakcie jego trwania, pod
warunkiem, ze sad jeszcze nie skierowat stron na
mediacje w danej sprawie.
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« » Nalezy pamietac, ze mediacji nie moze prowadzi¢

doradca ani prawnik, ktory wczesniej udzielat
porady ktdrejs ze stron.




| 3AKSIE ZAPISAC?
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telefonicznie

poprzez specjalny
numer do zapisow
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elektronicznie

piszgc na podany
przez powiat adres e-
mail lub zapisujac sie
przy pomocy
formularza
dostepnego na stronie
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osobiscie
stawiajgc sie w
starostwie
powiatowym lub
innym wybranym
punkcie
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